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Dyrektor Szkoły Podstawowej im. „Trzech Braci” w Hażlachu  zaprasza  do składania ofert cenowych na
dostawę oraz instalację oprogramowania zgodnie z zamieszczonym opisem  w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2014-2020  (Europejski Fundusz Społeczny) dla osi priorytetowej: XI. Wzmocnienie potencjału edukacyjnego  dla działania: 11.1. Ograniczenie przedwczesnego kończenia nauki szkolnej oraz zapewnienie równego dostępu do dobrej jakości edukacji elementarnej, kształcenia podstawowego i średniego, dla poddziałania: 11.1.4. Poprawa efektywności kształcenia ogólnego – konkurs.

 Tytuł projektu : „Edukacja dla przyszłości - rozwój jakości kształcenia ogólnego w SP w Hażlachu” 

Termin dostarczenia pomocy:  do 30 września 2019r. Miejsce : ul. Kościelna 2, 43-419 Hażlach
Dostawa oprogramowania spełniającego funkcję Specjalistycznego systemu blended learning:

1. system informatyczny wraz z oprogramowaniem i licencjami – umożliwiający zarządzenia elementami systemu. Pozwalający na gromadzenie materiałów, współdzielenie zasobów edukacyjnych, przeszukiwanie bazy danych, nadzorowanie pracy ucznia, rozliczanie wykonywanych prac i monitorowanie poprawnego funkcjonowania całej platformy - dla minimum  uczestników projektu

2. instalacja oraz wdrożenie systemu wraz z certyfikowanym szkoleniem dla nauczycieli uczestniczących w projekcie

1. System informatyczny spełniający funkcję systemu blended learning musi posiadać następujące funkcjonalności:

1.1. System musi pracować w architekturze „klient – serwer" w oparciu o SQL-ową bazę danych. 

1.2. Musi istnieć możliwość wyboru systemu bazodanowego w zależności od preferencji i uwarunkowań środowiska systemowego, w jakim system będzie zainstalowany i eksploatowany.

1.3. System musi umożliwiać zintegrowanie z bazami danych MySQL, MSSQL, H2, PostgreSQL.

1.4. Wszelkie dane muszą być przechowywane na zabezpieczonym serwerze, a komunikacja pomiędzy elementami systemu musi być szyfrowana (SSL).

1.5. Identyfikacja użytkownika w systemie musi odbywać się z wykorzystaniem pary identyfikatorów (login i hasło i/lub kod PIN). Opcjonalnie za pomocą karty z chipem/zbliżeniową. 

1.6. System ma przechowywać następujące dane:

1.6.1. dane o użytkownikach,

1.6.2. informacje o wykonanych zadaniach:

· rodzaj zadania: wydruk, kopia, skan,

· czas i miejsce,

· parametry: liczba stron, mono/kolor, simplex/duplex, A4/A3,

· wartość,

· status wykonania zadania: ukończono poprawnie, błąd (w przypadku awarii urządzenia),

· informacje o użytkowniku,

1.6.3. prywatne dokumenty dodane przez użytkownika do kolejki,

1.6.4. dokumenty publiczne dodane do repozytorium.

1.6.5. informacje o stanie konta oraz danych abonamentowych,

1.7. Dla każdego zarejestrowanego użytkownika musi być dostępna osobna kolejka wydruków, w której są przechowywane wszystkie oczekujące dokumenty dodane przez użytkownika z możliwością konfigurowania parametrów wydruku oraz podglądu dokumentu za pomocą przeglądarki internetowej. 

1.8. Kolejka wydruków musi umożliwiać określenie następujących parametrów:

1.8.1. maksymalna liczba dokumentów na pojedynczego użytkownika,

1.8.2. maksymalny rozmiar pojedynczego dokumentu,

1.8.3. sumaryczny rozmiar dokumentów na danym koncie użytkownika.

1.9. System musi udostępniać mechanizm do zarządzania zasobami dostępnymi dla szerszego grona odbiorców.

1.10. Użytkownicy z szerszymi uprawnieniami muszą mieć możliwość dodawania dokumentu do wyznaczonego katalogu w drzewiastej strukturze, z którego pozostali użytkownicy mogą korzystać oraz zapisywać je w swojej kolejce dokumentów.

1.11. Użytkownik umieszczając dane w repozytorium musi mieć możliwość różnicowania praw dostępu dla poszczególnych użytkowników lub stworzonych grup użytkowników (np. grup ćwiczeniowych, uczniów konkretnego roku, uczniów poszczególnych klas, szkół, itp.). 

1.12. W zależności od nadanych uprawnień dokumenty w repozytorium mogą podlegać różnym funkcjonalnościom: 

1.12.1. mogą być wyświetlane przez użytkownika na ekranie z blokadą funkcji pobierania,

1.12.2. mogą być pobierane przez użytkownika na komputer, tablet itp.

1.12.3. mogą być drukowane przez użytkownika,

1.12.4. mogą być zarządzane (edycja nazwy, przenoszenie w strukturze) przez użytkownika,

1.13. Użytkownik musi mieć możliwość wyświetlania i podglądu udostępnianego w repozytorium dokumentu na dedykowanym urządzeniu.

1.14. System musi automatycznie konwertować dokumenty skierowane do wydruku do formatu PDF. 

1.15. Użytkownik musi mieć możliwość wyboru parametrów, z jakimi dokument zostanie zapisany i/lub wydrukowany (zakres stron, ilość kopii, simpleks/dupleks, mono/kolor, A4/A3, składkowanie).

1.16. Wybór parametrów druku oraz pokrycie tonerem ma mieć wpływ na koszt drukowanego dokumentu, a użytkownik musi być o tym koszcie poinformowany po zapisaniu dokumentu i przed jego wydrukowaniem.

1.17. Muszą być zbierane i przechowywane takie informacje jak:

1.17.1. dla urządzeń drukująco – kopiujących - skanujących:

· stan urządzenia,

· stan tonera/tonerów,

· stan podajników na papier,

· liczniki urządzenia,

· stany awaryjne: brak papieru, brak tonera, otwarta pokrywa, zacięcie papieru, inne powodujące niezdolność do pracy,

1.17.2. dla Centrum Rejestracji Użytkowników:

· stan urządzenia,

· możliwość wyświetlenia stanu konta,

· informacje o użyciu urządzenia – osoba korzystająca/stan konta,

1.18. System musi informować wyznaczone osoby e-mailem o stanach awaryjnych urządzeń wchodzących w jego skład za pomocą protokołu SMTP. 

1.19. System musi umożliwiać wgląd w stan urządzeń oraz pozwalać na wyświetlenie historycznej listy zdarzeń.

1.20. System musi umożliwiać definiowanie kosztów:

1.20.1. zadruku dla każdego urządzenia indywidualnie w rozbiciu na mono i kolor,

1.20.2. papieru w rozbiciu na formaty A3 i A4 z możliwością indywidualnego zdefiniowania dla każdego urządzenia,

1.20.3. skanów z możliwością zdefiniowania dla każdego urządzenia indywidualnie,

1.20.4. amortyzacji urządzenia.

1.20.5. koszty wydruku oraz kopii muszą być rozliczane indywidualnie dla każdej strony na podstawie analizy stopnia pokrycia strony tonerem czarnym i kolorowym.

1.21. System musi umożliwiać tworzenie raportów takich, jak:

1.21.1. raport reklamacji,

1.21.2. raport stanu kont, 

1.21.3. raport zużycia m.in. z podziałem na grupy, na struktury,

1.21.4. wszystkie prace użytkownika,

1.22. System raportowania musi umożliwiać cykliczne wysyłanie raportów e-mailem do wyznaczonych użytkowników za pomocą protokołu SMTP.

1.23. Korzystanie z systemu musi być możliwe poprzez interfejsu WWW, który pozwala użytkownikowi na:

1.23.1. zalogowanie się do swojego konta poprzez użycie loginu i hasła za pomocą szyfrowanego połączenia (https),

1.23.2. wyświetlenie informacji o stanie konta,

1.23.3. wyświetlenie historii transakcji oraz wykonanych zadań, tj.:

· rodzaj zadania: wpłata, wydruk, kopia, skan,

· czas i miejsce wykonania zadania,

· wartość,

· parametry zadania,

1.23.4. zmianę kodu PIN,

1.23.5. zmianę hasła użytkownika,

1.23.6. zmianę konta e-mail,

1.23.7. dodawanie do repozytorium plików w różnych formatach, min. w DOC, DOCX, XLS, XLSX, TXT, JPG, PNG, BNP, ODT, ODS, PDF, EPUB, MOBI, MP3, MPG, MPEG, AVI, MP4, WMV, WAV. 

1.23.8. dodanie do kolejki wydruków dokumentu z repozytorium,

1.23.9. wyświetlanie i podgląd wybranego dokumentu,

1.23.10. pobieranie plików zapisanych w repozytorium,

1.23.11. zdefiniowanie oraz zmiana parametrów wydruku, tj.:

· zakres stron,

· ilość kopii,

· tryb koloru – mono/kolor,

· rozmiar papieru – A4/A3,

· tryb druku – jednostronnie, dwustronnie względem krótszej/dłuższej krawędzi, 

· składkowanie (od 1 do 16 stron na arkusz),

1.23.13. poinformowanie o konkretnej cenie wydruku dokumentu (zależnego od stopnia pokrycia tonerem i wybranych parametrów wydruku),

1.23.14. wyświetlenie i pobranie zeskanowanego wcześniej dokumentu,

1.23.15. określanie i różnicowanie praw dostępu do danych publikowanych w repozytorium (dla osób uprawnionych do zarządzania zasobami).

1.24. Interfejs WWW musi być dostępny w dwóch wersjach językowych – polskiej i angielskiej. Musi również istnieć możliwość dodania innych wersji językowych.

1.25. System musi mieć możliwość implementacji  strony logowania do potrzeb zamawiającego.

1.26. System musi umożliwiać zapisywanie i udostępnianie plików multimedialnych, tj. filmy, e-booki, nagrania audio w formatach EPUB, MOBI, MP3, MPG, MPEG, AVI, MP4, WMV, WAV., itp.

1.27. System musi współpracować z tablicami interaktywnymi. 

1.28. System musi być wyposażony w semantyczną wyszukiwarkę dokumentów, która umożliwia wyszukiwanie zasobów po tytule oraz frazie, która występuje wewnątrz dokumentu.

1.29. Użytkownik musi posiadać możliwość stałego wglądu w stan swojego konta abonamentowego z poziomu panelu dotykowego urządzenia.  

1.30. Urządzenia wchodzące w skład systemu muszą być cały czas monitorowane, a informacje na ich temat nieustannie rejestrowane na serwerze.

1.31. Wsparcie użytkowników musi mieć na celu przygotowanie potencjalnych użytkowników do korzystania z systemu. W skład czynności przygotowawczych muszą wejść następujące działania i elementy:

1.31.1. instruktorzy certyfikowani przez producenta oprogramowania przeprowadzą szkolenie dla użytkowników i administratorów,

1.31.2. przygotowana zostanie instrukcja dla użytkowników systemu. Instrukcja musi zawierać opis następujących procedur:

· rejestrowania i logowania się użytkownika w systemie,

· gromadzenie materiałów w ramach swojego konta,

· korzystanie z materiałów dostępnych w repozytorium,

· tworzenia wydruków, kopii i skanów,

· zasilania konta użytkownika środkami abonamentowymi,

1.31.3. instrukcja musi być dostępna z poziomu głównej strony WWW oferowanego systemu po zalogowaniu

1.31.4. przygotowanie instrukcji objaśniającej procedury umieszczania materiałów w repozytorium danych (dla użytkowników z szerszymi uprawnieniami) 

1.32. Wraz z dostawą oprogramowania spełniającego funkcję specjalistycznego systemu blended learning należy dostarczyć licencje na oprogramowanie dla minimum … uczestników projektu: …

2. Wdrożenie oraz integracja przewidziana jest dla wszystkich podmiotów realizujących zadania wynikające z projektu: … . Szkolenia w zakresie kompetencji cyfrowych przewidziane są dla wszystkich nauczycieli biorących udział powyższym projekcie tj.: dla … osób.

System musi posiadać możliwość rozbudowy/adaptacji do ( poniżej przedstawione sprzęty nie są elementem zamówienia) :

3. Wielozadaniowa baza programowo-sprzętowa 

Wielozadaniowa Baza programowo-sprzętowa ma budowę modułową i składa się z terminalu programowego oraz bazy sprzętowej. Terminal programowy jest elementem bazy programowo – sprzętowej wraz z urządzeniem drukująco – kopiująco – skanującym, wyposażonym w interfejs sieciowy z dedykowanym panelem wyświetlacza wraz z aplikacją połączoną z repozytorium systemu. Terminal programowy pozwala na autoryzację i odblokowanie urządzenia oraz wykonanie prac na urządzeniu

	Moduł programowo - sprzętowy

	Główne funkcjonalności modułu programowo – sprzętowego 
	a. wydrukowanie wcześniej dodanego dokumentu do kolejki wydruków, przy czym przed wydrukowaniem użytkownik ma możliwość podglądu widoku dokumentu na ekranie dotykowym urządzenia.

b. wykonanie kopii dokumentu wraz ze zdefiniowaniem opcji kopiowania:

· ilość kopii,

· simpleks/dupleks,

· mono/kolor,

· A4/A3/auto,

· składkowanie (do 16 stron na arkusz),

c. wykonanie kopii dokumentu z opcją usunięcia artefaktów np. oczyszczanie zabrudzenia, ślady po zagnieceniach czy zszywkach.  

d. wykonanie skanu dokumentu wraz ze zdefiniowaniem opcji skanowania:
· mono/kolor,
· jednostronnie /dwustronnie,
· zmiana rozmiaru oryginału.
· opcjonalnie: możliwość skanowania  plików do formatu PDF z możliwością przeszukiwania.
e. Skanowane dokumenty muszą być wysyłane na konto użytkownika w postaci plików, a następnie użytkownik po zalogowaniu może je:
- wyświetlać,

- edytować (zmieniać nazwę, przenosić w inne miejsce struktury, usuwać),

- przenosić do kolejki własnych wydruków,

- pobierać pliki w wybranym formacie: PDF, spakowane w archiwum ZIP lub XPS.

f. Zadania wydruku dokumentu z własnej kolejki, repozytorium, skanowania oraz kopiowania, muszą być realizowane bezpośrednio z panela dotykowego urządzenia drukująco – kopiująco – skanującego.




4. Centrum rejestracji użytkowników 

4.1. Centrum rejestracji użytkowników musi posiadać następujące elementy:

4.1.1. wyświetlacz ciekłokrystaliczny dotykowy pokazujący informacje na temat użytkownika (nazwa użytkownika i stan jego konta finansowego w systemie) oraz możliwość logowania przy użyciu pary Login/Pin (opcjonalnie karty identyfikacyjnej). 

4.1.2. kasetę, pozwalającą na bezpieczne przechowywanie zgromadzonych środków 

4.2. Centrum rejestracji użytkowników musi podawać użytkownikowi informację o aktualnym stanie konta abonamentowego.

4.3. Centrum rejestracji użytkowników musi być zbudowany z blachy malowanej proszkowo, lub blachy nierdzewnej.

4.3.1.rozmieszczenie elementów służących do autoryzacji powinno być zgodne z zasadami ergonomii. Obsługa centrum rejestracji użytkowników musi być możliwa dla osób niepełnosprawnych. 

4.3.2. Urządzenie, za pomocą którego dokonywane są wpłaty bilonem musi posiadać certyfikat CE.

4.3.3. Centrum rejestracji użytkowników musi umożliwiać rejestrowanie nowych użytkowników. 

5. Serwer 
5.1. Serwer musi spełniać następujące minimalne wymagania:

5.1. min. ilość rdzeni procesora: 2

5.2. min. częstotliwość taktowania procesora: 2,7 GHz

5.3.min. ilość pamięci RAM: 16 GB

5.4. min. częstotliwość taktowania pamięci RAM: 2133MHz

5.5. dysk twardy: 2 x 960GB SSD

5.6. karta graficzna: zintegrowana

5.7. Karta sieciowa 10/100/1000 Mb/s

5.8. RAID: 0, 1, 5, 10

6. dodatkowe możliwości rozbudowy systemu:

a. możliwość dołączenia urządzenia wydającego upoważnionym pracownikom papier, zapisując każdy rozchód w systemie. Upoważniony użytkownik musi mieć możliwość autoryzacji za pomocą karty np. zbliżeniowej/ chipowej lub login PIN. 

b. samoobsługowe dokonywanie wpłat za pomocą bilonu z możliwością określania nominałów przyjmowanych monet.

c. moduł dokonywania wpłat musi być jest zabezpieczony za pomocą szyfrowanych połączeń (VPN).

Warunki: 

Wykonawca winien udokumentować posiadanie wiedzy i doświadczenia poprzez wykazanie, że
 w ciągu ostatnich pięciu lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, zrealizował co najmniej 2 zamówienia odpowiadające swoim rodzajem usługom stanowiącym przedmiot niniejszego postępowania, z podaniem przedmiotu, dat wykonania podmiotów oraz wartości, na rzecz których usługi zostały wykonane oraz z załączeniem dowodów, czy zostały wykonane lub są wykonywane należycie. Za odpowiadające swoim rodzajem Zamawiający uzna usługę o wartości minimum 100.000 zł brutto (pojedynczego zamówienia, nie należy sumować pojedynczych dostaw) obejmującą dostawę 
i instalację platformy edukacyjnej w oparciu o urządzenie wielofunkcyjne i centrum  rejestracji użytkowników. 

Zaproszenie do składania ofert o wartości netto poniżej 30 000 EURO

(w postępowaniu, do którego nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych Dz.U z 2018 r. poz.1986  ze zm. )

Termin złożenia ofert:

Do  25 lipca 2019r.

Miejsce składania oferty:

Oferty można składać w  sekretariacie Szkoły Podstawowej im. „Trzech Braci” w Hażlachu, 

ul. Kościelna 2, 43-419 Hażlach lub poprzez pocztę elektroniczną e-mail: sph@hazlach.pl w terminie  do  
25  lipca  2019r

 Kryteria oceny oferty:
Cena w ofercie podana w kwocie netto i brutto.
Zamawiający  udzieli zamówienia wykonawcy, którego oferta będzie odpowiadała  wymaganiom określonym w zapytaniu ofertowym i zostanie oceniona najkorzystniej pod względem ceny, jakości, zgodności z opisem i przydatności.

  Uwagi końcowe :

Zamawiający zastrzega sobie :

-zmiany terminu składania ofert

-uzupełnienia oferty

-odrzucenia oferty  niezgodnych z warunkami zamówienia

-unieważnienia postępowania bez przyczyny , w przypadku  braku otrzymania dofinansowania .

Dodatkowe informacje pod numerem 33/8569428 lub 601 264529.
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